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PRIVACY POLICY DEL SITO 

(English version on page 6) 

www.filtomatic.it 

 

Il sito (di seguito “il Sito”) è di proprietà di FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. di seguito “il Titolare”), Titolare del 

trattamento. Le misure di sicurezza applicabili al presente Sito sono state definite e sviluppate per assicurare 

che le informazioni fornite dagli utenti (di seguito “utente”, “utenti” o “voi”) siano trattate nel rispetto dei 

principi di liceità, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalità e della conservazione, minimizzazione 

dei dati, esattezza, integrità e riservatezza, in conformità alle normative nazionali ed europee vigenti.  

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "Regolamento"), questa pagina descrive le modalità di 
trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il sito web accessibile per via telematica al 
seguente indirizzo: www.filtomatic.com  

La presente informativa (o “Privacy policy”) è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento generale EU 2016/679 

sulla protezione dei dati (di seguito “GDPR”) ed illustra le modalità di utilizzo, condivisione, accesso, modifica 

o cancellazione delle informazioni personali da voi fornite e trattate da FILTOMATIC FASTENERS S.r.l.  

L’informativa si ispira altresì alla Raccomandazione n. 2/2001 relativa ai requisiti minimi per la raccolta di dati 

on-line nell’Unione Europea, adottata il 17 maggio 2001 dal Gruppo di Lavoro Articolo 29. 

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link ipertestuali 
eventualmente pubblicati nei siti ma riferiti a risorse esterne al dominio del Titolare. 

 

1. DATI PERSONALI OGGETTO DEL TRATTAMENTO 

Per “Dati Personali” si intende “qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o 

identificabile con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati 

relativi all’ubicazione o un identificativo online”. I Dati Personali raccolti dal Sito sono i seguenti: 

a. Dati anagrafici e di contatto  

Nello specifico riguarderanno le seguenti categorie di dati: nome, cognome, codice fiscale, indirizzo e-mail, 

numero di telefono. Questa tipologia di dati potrebbe essere comunicata al Titolare del trattamento in fase 

di compilazione di form di raccolta dati presenti all’interno del sito web.  

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto di FILTOMATIC FASTENERS S.r.l., 

nonché la compilazione e l'inoltro dei moduli presenti sul sito www.filtomatic.com, comportano 

l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, necessari a rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi 

nelle comunicazioni. 

Specifiche informative verranno pubblicate nelle pagine del sito www.filtomatic.com predisposte per 

l'erogazione di determinati servizi. 

 

b. Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte per il corretto funzionamento del Sito acquisiscono, 

nel corso del loro normale esercizio, alcuni Dati personali la cui trasmissione è implicita nella navigazione dei 

siti web. Queste informazioni non sono raccolte per essere associate a interessati identificati; tuttavia, per 

loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permettere 

di identificare gli utenti. 
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Fra essi rientrano gli indirizzi IP o i nomi dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al Sito, gli 

indirizzi URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il 

metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice 

numerico indicante lo stato della risposta data dal server ed altri parametri relativi al sistema operativo e alla 

piattaforma informatica adoperata dall’utente. 

I dati di cui sopra vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del Sito 

e per controllarne il corretto funzionamento. I dati potrebbero essere utilizzati per l’accertamento di 

responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai danni del Sito. 

c. Cookies 

Tutte le informazioni a riguardo riguardo ai Cookies utilizzati da FILTOMATIC FASTENERS S.r.l.  attraverso 

questo Sito sono presenti nell’apposita Cookie Policy. 

2. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI 

I Dati Personali che fornisce attraverso il Sito saranno trattati dalla Società per le seguenti finalità: 

A. per la compilazione del form nell’area contatti del sito web; base legale del trattamento: legittimo 

interesse del titolare, obbligo di contratto; 

B. finalità di ricerche/analisi statistiche su dati aggregati o anonimi, senza dunque possibilità di 

identificare l’utente, volti a misurare il funzionamento del Sito e le relative funzioni operative, 

compresa la risoluzione di qualsiasi problema tecnico; base legale del trattamento: legittimo interesse 

del titolare; 

C. finalità volte ad impedire o prevenire attività fraudolente o un uso improprio che possa danneggiare 

il sito di FILTOMATIC FASTENERS S.r.l., o compromettere la sicurezza delle operazioni; base legale del 

trattamento: legittimo interesse del titolare; 

D. finalità relative all’adempimento di un obbligo legale al quale FILTOMATIC FASTENERS S.r.l.  è 

soggetto; base legale del trattamento: obbligo di legge; 

E. finalità necessarie ad accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le 

autorità giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionali. base legale del trattamento: legittimo 

interesse; 

F. per l’invio di comunicazioni finalizzate alla promozione e/o alla vendita diretta di prodotti o servizi 

analoghi a quelli già acquistati/fruiti dall’Utente, fermo restando il diritto dell’Utente di opporsi in 

qualsiasi momento (c.d. soft spam); base legale del trattamento: legittimo interesse; 

G. per l’invio di comunicazioni commerciali su prodotti e servizi del Sito e/o di FILTOMATIC FASTENERS 

S.r.l., offerte speciali, promozioni relativi ai prodotti di FILTOMATIC FASTENERS S.r.l., a mezzo di 

sistemi automatizzati, e-mail (c.d. newsletter), sms, mms, fax, o simili, e/o a mezzo del servizio 

postale (c.d. finalità di marketing); base legale del trattamento: consenso dell’interessato. 

Il conferimento dei Vostri Dati Personali è indispensabile per poter effettuare le prestazioni di servizi 
disponibili attraverso il Sito. Il loro mancato conferimento può comportare l’impossibilità di ottenere quanto 
richiesto. A parte quanto specificato per i dati di navigazione, l’utente è libero di fornire i dati personali 
riportati nei moduli di richiesta informazioni a FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. all’occorrenza, ogni qualvolta si 
richiedono tali dati sarà fornita specifica informativa e, ove necessario, sarà richiesto il consenso. 
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3. MODALITÀ, LOGICHE DEL TRATTAMENTO E TEMPI DI CONSERVAZIONE 

Il trattamento delle informazioni degli utenti è effettuato sia in forma cartacea che con l’ausilio di mezzi 

elettronici o comunque automatizzati ed è svolto da FILTOMATIC FASTENERS S.r.l.  o da terzi di cui può 

avvalersi per memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. 

Il trattamento sarà effettuato con logiche di organizzazione ed elaborazione dei Vostri Dati Personali, anche 

relativi ai log originati dall’accesso ed utilizzo dei servizi resi disponibili via web, correlate alle finalità sopra 

indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati. 

I Dati Personali trattati verranno conservati per i tempi previsti dal GDPR e dalla normativa nel tempo 

applicabile. Maggiori informazioni in merito al periodo di conservazione dei Dati Personali e/o ai criteri 

utilizzati per determinare tale periodo possono essere richieste scrivendo al Titolare del trattamento, al 

seguente indirizzo: www.filtomatic.com.  

I dati raccolti per finalità di marketing, previo consenso dell’interessato, verranno fino a revoca del consenso 

da parte dell’interessato.  

 

4. LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI  

I trattamenti connessi ai servizi web di questo sito hanno sede in Italia, e sono gestiti dal fornitore di servizi 

Promo.it Srl (Hosting provider) e sono curati da personale tecnico di Volo S.r.l. Società Unipersonale e da 

altri incaricati di FILTOMATIC FASTENERS S.r.l., in occasione di operazioni di aggiornamento e manutenzione. 

Nessun dato derivante dal servizio web viene diffuso. I dati personali forniti volontariamente dagli utenti che 

inoltrano richieste di contatto sono utilizzati al solo fine di eseguire il servizio o la prestazione richiesta anche 

eventualmente tramite fornitori di servizio esterni. 

 

5. DESTINATARI 

I Vostri Dati Personali potranno essere condivisi, per le finalità specificate al punto 2, con: 

a) persone autorizzate dalla Società al trattamento dei Dati Personali che si siano impegnate alla 

riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza soggetti coinvolti 

nell’organizzazione quali, personale amministrativo, amministratori di sistema; 

b) I dati possono altresì essere trattati, per conto del Titolare del trattamento, da soggetti esterni 

designati come responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, a cui sono impartite 

adeguate istruzioni operative. Tali soggetti sono essenzialmente ricompresi nelle seguenti categorie: 

società che offrono servizi di invio e-mail, di manutenzione dei siti web e dei sistemi informativi, di 

supporto nella realizzazione di studi di mercato e società che svolgono servizi di gestione e 

manutenzione del database. 

 

6. TERZI A CUI POSSONO ESSERE COMUNICATE LE INFORMAZIONI 

Le informazioni dell’utente potranno inoltre essere comunicate a terzi per le seguenti ragioni: 

1. al fine di adempiere gli obblighi previsti da leggi, regolamenti, protocolli e dalla normativa nazionale 

o europea; 

2. al fine di attuare norme richieste da Autorità pubbliche; 

3. al fine di consentire la difesa in giudizio dell’Azienda, per esempio nel caso di violazioni da parte di 

utenti della rete; 

Le parti menzionate tratteranno le informazioni in qualità di autonomi Titolari del trattamento/Responsabili 

del trattamento. 
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7. TRASFERIMENTO DATI ALL’ESTERO 

Il titolare non trasferisce dati personali in Paesi Extra UE. Qualora ve ne sia la necessità saranno previamente 
informati gli interessati, e verranno adottate misure di garanzia per il trasferimento nei confronti dei 
destinatari, che a seconda delle casistiche potranno essere: verifica dell’esistenza di decisioni di adeguatezza 
per il Paese destinatario da parte della Commissione, sottoscrizione di clausole contrattuali standard, verifica 
dell’adozione di eventuali misure supplementari in recepimento della raccomandazione 01/2020 EDPB. In 
deroga a tali garanzie, per i trattamenti dati (in rif. dell’art. 49 del GDPR), ove applicabile si verifica l’esistenza 
di un contratto o misure precontrattuali a favore del soggetto interessato od il consenso al trasferimento. 

8. IL TITOLARE ED I RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento dei dati degli utenti è FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. con sede legale in Via G. 

GALILEI 5, 20856 Correzzana (MB), in personale del legale rappresentante, Stefano Perego. 

L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento e degli autorizzati al trattamento si trova presso la sede 

legale del Titolare del trattamento. Per qualsiasi ulteriore informazione o chiarimento, la Società potrà essere 

contattata al seguente indirizzo: info@filtomatic.com   

 

9. DIRITTI DELL’UTENTE 

Vi informiamo che gli artt. 15 e ss. del GDPR conferiscono agli utenti l’esercizio di specifici diritti nei confronti 

del Titolare del trattamento. In particolare, potrai: 

▪ ottenere la conferma dell’esistenza e l’accesso ai Dati Personali che vi riguardano, anche se non 

ancora registrati, e chiedere di conoscere la loro origine, nonché le finalità, i tempi di conservazione, 

le modalità del trattamento e la logica applicata in caso di trattamenti effettuati con strumenti 

automatizzati; 

▪ revocare il consenso eventualmente prestato relativamente al trattamento dei Vostri Dati Personali, 

fatta salva la liceità del trattamento posto in essere fino a quel momento; 

▪ ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i Dati 

Personali trattati e, salvo il caso in cui non sia tecnicamente fattibile, trasmettere direttamente i 

Vostri dati a un altro Titolare del trattamento; 

▪ ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati di cui non è 

necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e trattati; 

▪ ottenere l’aggiornamento, la rettificazione e l’integrazione dei dati trattati; 

▪ proporre reclamo alle Autorità di controllo. 

L’esercizio di questi diritti non deve pregiudicare e/o ledere i diritti e le libertà altrui. 

Potete esercitare tali diritti in qualsiasi momento scrivendo a mezzo posta all’indirizzo di posta elettronica 

del Titolare del trattamento: info@filtomatic.com  

Resta inteso che, laddove le richieste siano presentate tramite mezzi elettronici, le informazioni saranno 

fornite gratuitamente e in un formato elettronico di uso comune. 

Secondo quanto disposto dall’art. 15, 3) del GDPR, qualora le richieste dell’utente siano manifestamente 

infondate o eccessive, in particolare per il loro carattere ripetitivo, l’Azienda può alternativamente: 

▪ addebitare un contributo spese ragionevole tenendo conto dei costi amministrativi sostenuti per 

fornire le informazioni o la comunicazione o intraprendere l’azione richiesta; 

▪ rifiutare di soddisfare la richiesta.  

In entrambe le circostanze FILTOMATIC FASTENERS S.r.l.  fornisce un’adeguata giustificazione all’utente. 

 

http://www.filtomatic.com/
mailto:admin2@filtomatic.com
mailto:info@filtomatic.com
mailto:info@filtomatic.com


 
Manufacturer of stainless steel and special alloys fasteners, strips specialist 

FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. - Via G. Galilei 5, 20856 CORREZZANA (MB) - ITALY 
TEL. +39-039-6064475 - FAX +39-039-6064155  

Web site: www.filtomatic.com      e-mail: admin2@filtomatic.com   
P.IVA (VAT NR.) :  IT 00688630961 -  C.FISCALE: 00731550158 - R.E.A. n. 659907/MB 

 

10. MODIFICHE ALL’INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. si riserva di modificarne o semplicemente aggiornarne il contenuto, in parte o 

completamente, anche a causa di variazioni della normativa applicabile. 

Vi consigliamo quindi di controllare regolarmente questa sezione per prendere cognizione della più recente 

ed aggiornata versione della Privacy policy in modo che voi siate sempre aggiornati sui dati raccolti e sull’uso 

che l’Azienda ne fa. 

 

Nel caso in cui FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. apporti modifiche ritenute importanti, gli utenti saranno 

informati mediante il Sito. 

Rev. 3 del 26/06/2024 
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Privacy Policy – website www.filtomatic.com 
 

The website (hereinafter "the Site") is the property of FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. hereinafter “the Data 
Controller”), Data Controller. The security measures applicable to this Site have been defined and 
developed to ensure that the information provided by users (hereinafter "user", "users" or "you") is 
processed in compliance with the principles of lawfulness, correctness, transparency, limitation of the 
purposes and conservation, data minimization, accuracy, integrity and confidentiality, in compliance with 
current national and European regulations. 
Pursuant to Regulation (EU) 2016/679 (hereinafter "Regulation"), this page describes the methods of 
processing the personal data of users who consult the website accessible electronically at the following 
address: www.filtomatic.com 
This information (or “Privacy policy”) is provided pursuant to art. 13 of the EU General Regulation 
2016/679 on data protection (hereinafter "GDPR") and illustrates the methods of use, sharing, access, 
modification or deletion of the personal information provided by you and processed by FILTOMATIC 
FASTENERS S.r.l. The information is also inspired by Recommendation no. 2/2001 relating to minimum 
requirements for online data collection in the European Union, adopted on 17 May 2001 by the Article 29 
Working Group. 
This information does not concern other sites, pages or online services that can be reached via hypertext 
links that may be published on the sites but refer to resources external to the Owner's domain. 
 
1. PERSONAL DATA SUBJECT TO THE PROCESSING 
 
“Personal Data” means “any information relating to an identified or identifiable natural person in particular 
by reference to an identifier such as a name, an identification number, location data or an online 
identifier”. The Personal Data collected by the Site are as follows: 
• Personal and contact data 
 
   Specifically, they will concern the following categories of data: name, surname, tax code, e-mail     
address, telephone number. This type of data could be communicated to the Data Controller when filling 
out data collection forms on the website. 
 
The optional, explicit and voluntary sending of messages to the contact addresses of FILTOMATIC 
FASTENERS S.r.l., as well as the compilation and forwarding of the forms on the website 
www.filtomatic.com, involve the acquisition of the sender's contact data, necessary to respond, as well as 
all personal data included in the communications. 
 
Specific information will be published on the pages of the website www.filtomatic.com set up for the 
provision of certain services. 
  
• Browsing data 
 
The computer systems and software procedures responsible for the correct functioning of the Site acquire, 
during their normal operation, some Personal Data whose transmission is implicit in browsing the websites. 
This information is not collected to be associated with identified interested parties; however, by their very 
nature they could, through processing and association with data held by third parties, allow users to be 
identified. 
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These include the IP addresses or names of the computers used by users who connect to the Site, the 
URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) addresses of the requested resources, the time of the 
request, the method used to submit the request to the server , the size of the file obtained in response, the 
numerical code indicating the status of the response given by the server and other parameters relating to 
the operating system and the IT platform used by the user. 
 
The above data is used for the sole purpose of obtaining anonymous statistical information on the use of 
the Site and to check its correct functioning. The data could be used to ascertain responsibility in case of 
hypothetical computer crimes against the Site. 
 
• Cookies 
 
All information regarding the Cookies used by FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. through this Site are present in 
the appropriate Cookie Policy. 
 
2. PURPOSE AND LEGAL BASIS OF DATA PROCESSING 
 
The Personal Data you provide through the Site will be processed by the Company for the following 
purposes: 
 

A. purposes of statistical research/analysis on aggregate or anonymous data, without therefore the 
possibility of identifying the user, aimed at measuring the functioning of the Site and the related 
operational functions, including the resolution of any technical problem; legal basis of processing: 
legitimate interest of the owner; 

B. purposes aimed at preventing or preventing fraudulent activities or improper use that could damage 
the FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. site, or compromise the security of operations; legal basis of 
processing: legitimate interest of the owner; 

C. purposes relating to the fulfillment of a legal obligation to which FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. it is 
subject; legal basis of processing: legal obligation; 

D. purposes necessary to ascertain, exercise or defend a right in court or whenever the jurisdictional 
authorities exercise their jurisdictional functions. legal basis of processing: legitimate interest; 

 
The provision of your Personal Data is essential to be able to provide the services available through the Site. 
Failure to provide them may make it impossible to obtain what is requested. Apart from what is specified 
for navigation data, the user is free to provide the personal data contained in the information request 
forms to FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. if necessary, whenever such data is requested, specific information 
will be provided and, where necessary, consent will be requested. 
 
3. METHODS, PROCESSING LOGICS AND STORAGE TIMES 
 
The processing of user information is carried out both in paper form and with the aid of electronic or 
automated means and is carried out by FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. or by third parties that it can use to 
store, manage and transmit the data. 
 
The processing will be carried out according to the logic of organization and processing of your Personal 
Data, also relating to logs originating from access and use of the services made available via the web, 
related to the purposes indicated above and, in any case, in such a way as to guarantee security and 
confidentiality. some data.  
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The Personal Data processed will be kept for the times established by the GDPR and by the legislation 
applicable at the time. Further information regarding the retention period of Personal Data and/or the 
criteria used to determine this period can be requested by writing to the Data Controller at the following 
address: www.filtomatic.com. 
 
The data collected for marketing purposes, subject to the consent of the interested party, will remain until 
the consent of the interested party is revoked. 
 
4. PLACE OF DATA PROCESSING 
 
The processing connected to the web services of this site is based in Italy, and is managed by the service 
provider Promo.it Srl (Hosting provider) and is handled by technical staff of Volo S.r.l. Società 
Unipersonale, of Opiquad srl and by other persons appointed by FILTOMATIC FASTENERS S.r.l., during 
update and maintenance operations. No data deriving from the web service is disseminated. The personal 
data provided voluntarily by users who forward contact requests are used for the sole purpose of carrying 
out the service or provision requested, also possibly through external service providers. 
 
5. RECIPIENTS 
 
Your Personal Data may be shared, for the purposes specified in point 2, with: 
1. persons authorized by the Company to process Personal Data who are committed to confidentiality or 
have an adequate legal obligation of confidentiality, subjects involved in the organization such as 
administrative staff, system administrators; 
2. The data may also be processed, on behalf of the Data Controller, by external parties designated as data 
controllers pursuant to art. 28 of the GDPR, who are given adequate operational instructions. These 
subjects are essentially included in the following categories: companies that offer e-mail sending services, 
maintenance of websites and information systems, support in carrying out market studies and companies 
that carry out database management and maintenance services. 
 
 
6. THIRD PARTIES TO WHOM THE INFORMATION MAY BE DISCLOSED 
 
User information may also be communicated to third parties for the following reasons: 
1. in order to fulfill the obligations established by laws, regulations, protocols and national or European 
legislation; 
2. in order to implement regulations requested by public authorities; 
3. in order to allow the Company to be defended in court, for example in the case of violations by network 
users; 
  
The parties mentioned will process the information as independent data controllers/processors. 
 
7. DATA TRANSFER ABROAD 
 
The owner does not transfer personal data to non-EU countries. If necessary, the interested parties will be 
informed in advance, and guarantee measures will be adopted for the transfer towards the recipients, 
which depending on the case may be: verification of the existence of adequacy decisions for the recipient 
country by the Commission , signing of standard contractual clauses, verification of the adoption of any 
additional measures in implementation of the EDPB recommendation 01/2020. As an exception to these 
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guarantees, for data processing (in reference to art. 49 of the GDPR), where applicable, the existence of a 
contract or pre-contractual measures in favor of the interested party or consent to the transfer is verified. 
 
8. THE OWNER AND THOSE RESPONSIBLE FOR THE TREATMENT 
 
The Data Controller of user data is FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. with registered office in Via G. GALILEI 5, 
20856 Correzzana (MB), on the staff of the legal representative, Stefano Perego. 
The updated list of data processors and those authorized to process data is located at the registered office 
of the data controller. For any further information or clarification, the Company can be contacted at the 
following address: info@filtomatic.com 
 
9. USER RIGHTS 
 
We inform you that the articles. 15 et seq. of the GDPR grant users the exercise of specific rights towards 
the Data Controller. In particular, you will be able to: 
• obtain confirmation of the existence and access to the Personal Data concerning you, even if not yet 
registered, and ask to know their origin, as well as the purposes, storage times, processing methods and 
the logic applied in case of processing carried out with automated tools; 
• revoke any consent given in relation to the processing of your Personal Data, without prejudice to the 
lawfulness of the processing carried out up to that point; 
• receive the Personal Data processed in a structured, commonly used and machine-readable format and, 
except where it is not technically feasible, transmit your data directly to another Data Controller; 
• obtain the cancellation, transformation into anonymous form or blocking of data whose retention is not 
necessary in relation to the purposes for which the data were collected and processed; 
• obtain the updating, rectification and integration of the data processed; 
• lodge a complaint with the supervisory authorities. 
The exercise of these rights must not prejudice and/or infringe the rights and freedoms of others. 
You can exercise these rights at any time by writing to the email address of the Data Controller: 
info@filtomatic.com 
It is understood that, where requests are submitted by electronic means, the information will be provided 
free of charge and in a commonly used electronic format. 
According to the provisions of the art. 15, 3) of the GDPR, if the user's requests are manifestly unfounded 
or excessive, in particular due to their repetitive nature, the Company may alternatively: 
• charge a reasonable fee taking into account the administrative costs incurred in providing the information 
or communication or taking the requested action; 
• refuse to comply with the request. 
In both circumstances FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. provides adequate justification to the user. 
 
10. CHANGES TO THE PRIVACY POLICY 
 
FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. reserves the right to modify or simply update its content, in part or 
completely, also due to changes in applicable legislation. 
We therefore recommend that you regularly check this section to become aware of the most recent and 
updated version of the Privacy policy so that you are always updated on the data collected and the use that 
the Company makes of it. 
In the event that FILTOMATIC FASTENERS S.r.l. makes changes deemed important, users will be informed 
via the Site. 
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